Paiement en lighe

pour caféteéria

2016-2017

& e =,

Manuel de l'utilisateur




Table des matiéres

FONCEIONNEMENT. ..ot e e e s e sttt e e e s e s e et e e e s e s e snnneneneeeeens 3
Accéder au compte de SON ENTANT.......oiiiiiiiie e e e s e e e et e e e e araee s 4
Yol 0ala g 1N e [V ol ] oY o)1 T PP 5
Historique des tranSACLIONS ....ciiiuiiiiiiiiieeeeieee ettt e s e s e e s s e e s s sbee e e ssabee e e e abeeeessnbeeesesnseeessnnsens 6
Suspension d’une carte PErdug OU VOIBE .........ueiiiiiiiii it settee et e et e s s satee e e st e e s sesreeeesesbeeeesans 7
YoYU e =T ==Y oY R 8
FA o T 110 =T o T =PTSRS 9
Y oTe 1 1 =T ORI 10



Se rendre sur le site

epaiement.csmb.gc.ca

Déposer de 'argent dans le compte de I'enfant.

VISA P enone |

L’enfant utilise sa carte étudiante, qu’il posséde déja, pour faire ses achats a la cafétéria de I'école.

L'employé de la cafétéria balayera le code « ITC Systems » et le colt de ses achats sera déduit.
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Accéder au compte de son enfant
Pour accéder au compte de son enfant, entrer les deux informations suivantes et cliquer sur le bouton
« ALLEZ » :

1" information :

Entrez 000 et ensuite le numéro de fiche de I’enfant. Le numéro de fiche est affiché sur la premiere

communication ou sur le bulletin de I'enfant.

2¢ information :
Nom de famille complet de I’enfant. Utiliser le nom de famille tel qu’inscrit sur le bulletin ou la
premiere communication.

| Gestion de Compte

Entrez 000 et ensuite le numéro de fiche de votre
enfant. Le numéro de fiche est affiché sur la
premiére communication ou sur le bulletin de votre
enfant.

(I

Nom de famille de votre enfant. Utilisez le nom de

famille tel qu'inscrit sur le bulletin ou la premiére
communication.




Sommaire du compte
Il est possible de voir combien d’argent est disponible sur le compte de I’enfant ou I'aide alimentaire qui

est achetée (pour les enfants admissibles seulement) dans ce menu.

‘ Sommaire du Compte ) Bienvenue,

Historique des

Transactions Nom du compte Solde du compte
Cafétéria 19,00 &
Gestion des Comptes
19,00 5

Ajouter de I'argent

Forfait(s) du client:

IAucun Forfait Alimentaire

Aide alimentaire

Modalités



Historique des transactions
Ce menu permet de voir toutes les transactions effectuées au dossier de I’enfant (ajouts d’argent par carte

de

crédit/débit,

Sommaire du Compte

Historique des
Transactions

Gestion des Comptes

Ajouter de |'argent

Aide alimentaire

Modalités

achats

2016-12-20
14:49:57

2016-12-20
13:19:45

2016-12-20
13:19:08

2016-12-20
11:57:06

2016-11-23
15:50:43

2016-11-23
08:49:53

2016-11-03
17:44:30

de

Bienvenue,

Compte: Cafétéria

Fonds
cortants

0,505

0,505

20,00 5

biscuits

10,00 5

10,00 5

10,00 5

10,00 5

a

Solde du
compte

19,00 5

9,005

9505

10,00 5

0,005

10,005

10,00 5

la cafétéria,

Description

Entrée de fonds Web. VISA,

Entrée de fonds Web., VISA,

Remboursement. remboursement cc

Entrée de fonds Web. VISA,

Entrée de fonds Web. VISA,

etc).




Suspension d’une carte perdue ou volée
Si une carte est perdue ou volée, il est trés important d’aller la suspendre
pour éviter que quelqu’un d’autre I'utilise.

Aprés avoir fait suspendre la carte étudiante, aviser I'école, qui emmétra*
une nouvelle carte étudiante tout en faisant le transfert des fonds restants

sur la nouvelle carte étudiante.

*des frais peuvent s’appliquer pour I’émission d’une nouvelle carte étudiante

Sommaire du Compte Bienvenue
) |

Historique des —
Transactions spendre la carte

Veuillez cliquer sur le bouton pour confirmer la suspension de votre carte

= D

‘ Gestion des Comptes

Ajouter de l'argent

Aide alimentaire

1. Cliquer sur le menu « Gestion des Comptes »;

2. Cliguer sur le bouton « CONFIRMER »;

3. Auviser I'école pour I'’émission d’une nouvelle carte.



Ajout d’argent*

*Sj 'enfant est accepté par I’école au programme d’aide alimentaire, voir la section « Aide alimentaire »

plus loin.

Sommaire du Compte Bienvenue. |
, !

Historique des

. Modalités
Transactions

IGENERALITES Les présentes conditions doivent &tre lues de concert avec toutes les autres
dispositions ou clauses de non-responsabilité prévues dans les autres pages des sites (la «
Gestion des Comptes page des clauses de non-responsabilité »). En cas de conflit entre les conditions et la page
des clauses de non-responsabilité, les conditions prévues a la page des clauses de non-
esponsabilité ont préséance.

[ Paccepte les modalités

1
‘ Ajouter de l'argent

Aide alimentaire 3

1. Cliquer sur le menu « Ajouter de I'argent »;

2. Lire et cocher « J’accepte les modalités »;

3. Cliquer le bouton « ACCEPTER »;

4. Taper I'adresse courriel pour recevoir

une copie du recu. Il est possible
d’ajouter un message dans le Adressec“rrieh,[
commentaire qui sera annexé au (OFenmel: Enveie une cepe 0 e

courriel avec le regu; . i
ammentaires :

{annexé au courriel de confirmation)

5. Cliquer sur le bouton « SUIVANT »;

Pour plus d'info sur le service INTERAC®, vistez le
www. inte rac.ca/fr/inte rac-en-ligne-consom mateurs

6. Suivre les instructions pour les RETOUR | SUIVANT
paiements.

Vous avez 15 minutes pour terminer votre
transaction

Margue de commerce ® d'Interac INC. Utilisée
sous licence




Aide alimentaire*

*Seulement pour les enfants qui ont été acceptés par I'école au programme d’aide alimentaire.

Sommaire du Compte

Historique des
Transactions

Gestion des Comptes

Ajouter de 'argent

Aide alimentaire

Modalités

Bienvenue,

Aide alimentaire

lamvier
2 Date de début:
Date de fin:
Prix:

Féwvrier
Date de début:
Date de fin:
Prix:

Mars

Date de début:

1. Cliguer sur le menu « Aide alimentaire »;

2. Vérifier le mois;

Jame. 04, 20017

Janw. 31, 20117

$35,00

féwr. 01, 2017

Féwr, 28, 2017

535,00

mars 01, 2017

3. Cliquer le bouton « ACHAT » du mois correspondant;

ACHAT

ACHAT




4. Taper [I'adresse courriel pour

recevoir une copie du regu. Il est .
. , Adresse Courriel: :
possible d’ajouter un message dans {Optionne |- Envoie une copie du recu

par courriel)

le commentaire qui sera annexé au

courriel avec le regu; Commentaires :

{annexé au courriel de confirmation)

Pour plus d'info sur le service INTERAC?, vistez le

5. Cliquer sur Ie bouton « SUIVANT »,' www. inte rac.ca/fr/inte rac-en-ligne-consom mate urs

RETOUR | SUIVANT

6. Suivre les instructions pour les
Vous avez 15 minutes pour terminer votre

paiements. .
transaction
Margue de commerce ® d'Interac INC. Utilisée
sous licence
Modalités

Il est possible de relire les modalités ainsi que la date a laquelle elles ont été acceptées.

Sommaire du Compte Bienvenue, --
iy -

Acceptée 2016-11-03

Historique des
Transactions

Gestion des Comptes
Ajouter de I'argent

Aide alimentaire

Modalités

GENERALITES Les présentes conditions doivent &tre lues de concert avec toutes les autres dispositions ou clauses de non-
responsabilité prévues dans les autres pages des sites (la « page des clauses de non-responsabilité »). En cas de conflit entre les
conditions et la page des clauses de non-responsabilité, les conditions prévues a la page des clauses de non-responsabilité ont
préséance.
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